Zarzadzenie Nr 0151/18 / 2005
Wojta Gminy Swiatki
z dnia 30 grudnia 2005 roku

W sprawie organizacji i przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow.

Na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 marca 2002 roku w sprawie
organizacji przyjmowaniai rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U Nr 5 poz.46) oraz
art.253 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz .U 22000 r Nr 98 poz.1071 z p6zniejszymi zmianami) zarzadzam, co nastepuje;

§ 1. Skargi i wnioski wptywajace do Urzedu Gminy w Swiatkach sa przyjmowane,
ewidencjonowane, rozpatrywane i zatatwiane stosownie do przepisow;
1/ zawartych w Dzide VIl - ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postgpowania
administracyjnego 9Dz.U z 2000 r Nr 98 poz.1071 z pézniejszymi zmianami),
2/ Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz.U Nr 5 poz.46).

§ 2. W Urzedzie Gminy w Swiatkach w sprawach skarg i wnioskéw przyjmuja;
1/ Wéjt Gminy - w poniedziatki w godzinach od 8° do 10%° ,
2) Sekretarz, Skarbnik Gminy i Kierownicy Referatdw - codziennie w godzinach pracy
3/ Pracownicy na samodzielnych stanowiskach pracy — codziennie w godzinach pracy.

8§ 3. Koordynacj¢ zadan zwiazanych z przyjmowaniem, wiasciwym ewidencjonowaniem
oraz rozpatrywaniem i zatatwianiem skarg i wnioskow powierza si¢ Sekretarzowi Gminy.

8 4. 1. Wszystkie skargi i wnioski wptywajace do Urzedu, niezaleznie od sposobu ich
whniesieniawinny by¢ niezwtocznie przekazane Sekretarzowi Gminy w celu zatozenia
i prowadzenia akt sprawy.
2. Przekazanie skargi lub wniosku Sekretarzowi Gminy jest obowi azkiem osoby,
ktora skarge lub wniosek otrzymata lub przyjeta do protokétu.

§ 5. Skargi i wnioski uznane za niewtasciwie skierowane przekazywane sa organom
wiasciwym stosownie do art.231 — 234 —K odeksu postgpowania administracyjnego
przez Sekretarza Gminy.

§ 6. 1. Do skarg i wnioskéw skierowanych do Rady Gminy Swiatki przepisy ninigjszego
zarzadzenia stosuje si¢ odpowiednio.
2. Skargi i wnioski wnoszone na pismie lub ustnie kierowane do Rady Gminy
Swiatki ewidencjonowane sa W jednym rejestrze prowadzonym w Urzedzie Gminy w Swiatkach..
3. Przewodniczacy badz wiceprzewodniczacy Rady Gminy Swiatki przyjmuja
obywateli w sprawach skarg i wnioskéw w siedzibie Urzedu.

§ 7 Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia

Wojt Gminy

mgr inz. Janusz Sypianski
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